Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez v‘ ‘ ws e
5 dla Mazowsza - Polska Unig Europejska zo z ot
serce Polski

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1 /2026

dotyczace realizacji ustug zewnetrznych w ramach projektu pn.
»W(y)SPA w Zdrowiu Psychicznym — Przeciwdziatanie Wypaleniu Zawodowemu w Szpitalach”
nr projektu: FEMA.06.06-1P.01-0ACP/25

1. Zamawiajacy

Fundacja Nie Wida¢ Po Mnie

ul. Okopowa 58/72, lok. 604 Klif Tower
01-042 Warszawa

KRS: 0000913769

NIP: 5242923165

REGON: 389636044

e-mail: kontakt@niewidacpomnie.org

Osoba do kontaktu:
Bozena Medza
e-mail: b.medza@niewidacpomnie.org

2. Nazwa zamdwienia
Realizacja ustug zewnetrznych w zakresie przygotowania webinaréw edukacyjnych, przygotowania
filmow instruktazowych oraz przeprowadzenia warsztatow pracy z ciatem w ramach projektu pn.
»W(y)SPA w Zdrowiu Psychicznym — Przeciwdziatanie Wypaleniu Zawodowemu w Szpitalach”.
3. Kody CPV
Gtéwny kod CPV:
80500000-9 — Ustugi szkoleniowe
Dodatkowe kody CPV:

1. 80570000-0 — Ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego;

2. 92111250-9 - Produkcja filméw informacyjnych;

3. 85312320-8 — Ustugi doradztwa.
4. Informacja o zapytaniu ofertowym
Fundacja Nie Wida¢ Po Mnie zaprasza do ztozenia oferty na realizacje ustug zewnetrznych w ramach
projektu pn. ,,W(y)SPA w Zdrowiu Psychicznym — Przeciwdziatanie Wypaleniu Zawodowemu w
Szpitalach”, nr projektu FEMA.06.06-IP.01-0ACP/25, wspodtfinansowanego ze $srodkdw Unii

Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027.

Zapytanie dotyczy zakresu dziatan, ktére pozostajg planowane do wykonania w formule ustug
zewnetrznych, tj.:

1. przygotowania i nagrania 3 webinaréw edukacyjnych;
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2. przygotowania i nagrania 5 filméw instruktazowych;
3. przeprowadzenia warsztatéw pracy z ciatem.

Zamawiajgcy informuje, ze rownolegle wystgpit do Instytucji Posredniczacej z wnioskiem o akceptacje
zmiany sposobu realizacji czesci dziatan projektowych. Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg
nastgpi po zakonczeniu czynnosci zwigzanych z aktualizacjg sposobu realizacji projektu oraz pod
warunkiem mozliwosci realizacji zaméwienia zgodnie z zatwierdzong dokumentacjg projektu.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

5. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i przeprowadzenie wybranych dziatarn edukacyjnych
oraz warsztatowych w ramach projektu pn. ,,W(y)SPA w Zdrowiu Psychicznym — Przeciwdziatanie

Wypaleniu Zawodowemu w Szpitalach”, skierowanego do pracownikow:

1. Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego im. prof. W. Ortowskiego w Warszawie;
2. Szpitala Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy w Wotominie.

Celem zamdwienia jest wsparcie uczestnikdw projektu w zakresie przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu, wzmachniania odpornosci psychicznej, radzenia sobie ze stresem, poprawy dobrostanu
psychicznego oraz rozwijania umiejetnosci psychospotecznych przydatnych w pracy w podmiotach
leczniczych.
6. Podziat zamdwienia na czesci
Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.
Zamodwienie zostato podzielone na nastepujgce czesci:

1. Czes¢ 1 - przygotowanie i nagranie 3 webinaréw edukacyjnych;

2. Czes¢ 2 — przygotowanie i nagranie 5 filméw instruktazowych;

3. Czesc 3 — przeprowadzenie warsztatdw pracy z ciatem wraz z pre-testem i post-testem — 30

godzin lekcyjnych.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng, kilka albo wszystkie czesci zamoéwienia.

Zamawiajgcy dopuszcza wybdr réznych Wykonawcow dla poszczegdlnych czesci zamdwienia.

Zamawiajgcy dopuszcza zawarcie jednej umowy obejmujacej kilka czesci zamodwienia, jezeli oferta
tego samego Wykonawcy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w wiecej niz jednej czesci.

7. Szczegbtowy opis przedmiotu zamoéwienia

Cze$éc 1 — przygotowanie i nagranie 3 webinaréw edukacyjnych

Zakres obejmuje przygotowanie i nagranie 3 webinaréw edukacyjnych, kazdy o czasie trwania okoto
60 minut, z mozliwoscig przedtuzenia w zaleznosci od liczby pytan i watpliwosci uczestnikow lub

potrzeb Zamawiajgcego.

Tematy webinaréw:



1. ,Wypalenie zawodowe medykéw - czy to problem?”;

»,Uzaleznienia, fobie i depresje — rzeczywistos¢ kadry szpitala”;

3. ,Jak sie dogadaé — funkcjonowanie w réznorodnym wiekowo srodowisku, z
uwzglednieniem potencjatu réznych generacji”.

~

W ramach czesci 1 Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegdlnosci do:

1. przygotowania koncepcji i tresci merytorycznej webinaréw;

przygotowania scenariusza lub konspektu kazdego webinaru;

3. przygotowania prezentacji do kazdego webinaru na wzorze przekazanym przez
Zamawiajgcego albo na wzorze zaakceptowanym dla danego projektu;

4. przekazania Zamawiajagcemu prezentacji do akceptacji nie pdzniej niz 7 dni kalendarzowych
przed planowanym terminem danego webinaru;

5. wprowadzenia zmian, poprawek lub uzupetnien do prezentacji zgtoszonych przez
Zamawiajgcego, jezeli bedg one zgodne z zakresem przedmiotu zamdwienia;

6. przygotowania sie do przeprowadzenia i nagrania webinarow;

7. przeprowadzenia i nagrania webinaréw;

8. przekazania Zamawiajgcemu gotowych materiatéw w formie umozliwiajacej ich
udostepnienie uczestnikom projektu;

9. wprowadzenia ewentualnych poprawek lub uzupetnien zgtoszonych przez Zamawiajgcego do
gotowych materiatéw, jezeli bedg one zgodne z zakresem przedmiotu zamdwienia.
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Webinary powinny mie¢ charakter edukacyjny i psychoedukacyjny, by¢ przygotowane w sposdb
przystepny, zrozumiaty i dostosowany do specyfiki pracy kadry medycznej oraz pracownikéw
podmiotéw leczniczych.

Czeé¢ 2 — przygotowanie i nagranie 5 filméw instruktazowych

Zakres obejmuje przygotowanie 5 filméw instruktazowych dotyczacych technik relaksacyjnych,
oddechowych, uwaznosci oraz pracy z ciatem, przeznaczonych do udostepnienia uczestnikom
projektu w formie materiatéw edukacyjnych online.

Filmy instruktazowe powinny stanowi¢ praktyczne przewodniki utatwiajgce uczestnikom projektu
wdrozenie i regularng praktyke technik relaksacyjnych, oddechowych oraz pracy z ciatem w
codziennym Zzyciu, w szczegdlnosci w celu redukcji stresu, napiecia psychofizycznego, poprawy
koncentracji, wyciszenia oraz budowania odpornosci psychiczne;j.

Planowany czas trwania jednego filmu: od okoto 5 do 20 minut, w zaleznosci od tematyki i
charakteru ¢wiczenia.

Tematy filmow:

»Praktyka techniki oddechowej”; 5-10 minut
»Praktyka oddychania przeponowego”; 5-10 minut
»Praktyka uwaznosci”; 15-20 minut

»Trening Jacobsona”; 20 minut

»Medytacja prowadzona”. 10-20 minut
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W ramach realizacji czesci 2 Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegélnosci do:



1. opracowania koncepcji kazdego filmu, dostosowanej do celu projektu oraz potrzeb
pracownikéw podmiotdw leczniczych narazonych na stres i wypalenie zawodowe;

2. przygotowania scenariusza lub konspektu kazdego filmu, obejmujgcego przebieg éwiczenia,
instrukcje dla uczestnikdw, sposdb prowadzenia praktyki oraz zaktadany efekt edukacyjny;

3. przekazania Zamawiajgcemu koncepcji, scenariuszy lub konspektdw filmoéw do akceptacji
przed przystgpieniem do nagran;

4. wprowadzenia zmian, poprawek lub uzupetnien do koncepcji, scenariuszy lub konspektow
zgtoszonych przez Zamawiajacego, jezeli beda one zgodne z zakresem przedmiotu
zamoéwienia;

5. zapewnienia osoby prowadzacej film, posiadajgcej wiedze, kwalifikacje lub doswiadczenie
odpowiednie do tematyki danego nagrania, w szczegdlnosci w zakresie coachingu,
fizjoterapii, jogi, technik relaksacyjnych, technik oddechowych, uwaznosci, medytacji,
treningu Jacobsona, pracy z ciatem lub innych pokrewnych metod;

6. przygotowania tresci instruktazu w sposéb jasny, spokojny, przystepny i mozliwy do
samodzielnego wykorzystania przez uczestnikéw projektu, rowniez przez osoby bez
wczesniejszego doswiadczenia z technikami relaksacyjnymi lub pracg z ciatem;

7. realizacji nagrania audio-wideo w jako$ci umozliwiajgcej publikacje i udostepnienie
uczestnikom projektu, w szczegdlnosci na platformie WySPA Fundacji lub innych kanatach
wskazanych przez Zamawiajacego;

8. wykonania podstawowe] postprodukcji materiatu, obejmujgcej co najmniej montaz,
uporzadkowanie nagrania, usuniecie oczywistych btedéw technicznych, wyréwnanie dzwieku
oraz przygotowanie filmu w spéjnej i estetycznej formie;

9. opatrzenia filméw napisami obejmujgcymi warstwe stowng nagrania, tj. wypowiedzi lektora,
osoby prowadzacej lub instruktaz stowny, w celu zapewnienia dostepnosci materiatow dla
uczestnikéw projektu, w tym osdb ze szczegdlnymi potrzebami;

10. przygotowania gotowych plikéw filmowych w formacie umozliwiajgcym ich publikacje i
odtworzenie na standardowych urzadzeniach cyfrowych;

11. przekazania Zamawiajgcemu gotowych filméw w wersji elektronicznej, w sposéb
umozliwiajacy ich dalsze udostepnienie uczestnikom projektu, w tym na platformie WySPA
Fundacji, a po zakonczeniu projektu rowniez na ogdlnych kanatach streamingowych Fundaciji,
jezeli Zamawiajgcy podejmie taka decyzje;

12. przekazania Zamawiajgcemu tekstu/skryptu wypowiedzi wykorzystanych w nagraniach, jezeli
Zamawiajgcy zgtosi takg potrzebe;

13. wprowadzenia ewentualnych poprawek zgtoszonych przez Zamawiajacego do gotowych
filmow, jezeli beda one zgodne z zakresem przedmiotu zamodwienia;

zapewnienia, ze przygotowane filmy beda wolne od wad prawnych, w tym nie bedg naruszac praw
autorskich, praw pokrewnych, débr osobistych ani innych praw osdéb trzecich. Przed przystgpieniem
do nagrania filméw Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji ogélng koncepcje,
scenariusze lub konspekty filméw. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zgtoszenia uwag w zakresie
zgodnosci materiatdow z celem projektu, tematyka filmow oraz potrzebami uczestnikow.

Materiaty filmowe bedg przygotowywane na zlecenie i potrzeby Zamawiajgcego oraz beda
udostepniane uczestnikom projektu jako materiaty edukacyjne projektu. Wykonawca oraz osoby
wystepujace w filmach nie sg uprawnione do wykorzystywania nagran do promocji wtasnej
dziatalnosci, ustug, produktéw, firmy, marki lub innych podmiotéw.

W tresci filméw niedopuszczalne jest zamieszczanie informacji o wtasnych ustugach Wykonawcy lub
0s0b wystepujgcych w nagraniach, podawanie nazw firm, nazw dziatalnosci, danych kontaktowych,
adresow stron internetowych, profili w mediach spotecznosciowych, logotypow, znakéw
towarowych, haset reklamowych ani innych elementéw o charakterze promocyjnym lub
marketingowym, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to uprzednig pisemng zgode.



Filmy powinny mie¢ charakter neutralny, edukacyjny i projektowy oraz pozostawac zgodne z celem
projektu i materiatami identyfikacyjnymi przekazanymi lub zaakceptowanymi przez
Zamawiajgcego.Wymagania techniczne dotyczace filméw

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania filméw w jakosci technicznej umozliwiajacej ich
publikacje i udostepnienie uczestnikom projektu w formie online. Filmy powinny spetniaé co najmniej
nastepujgce wymagania:

rozdzielczos¢ obrazu: minimum Full HD 1920 x 1080 px;

proporcje obrazu: rekomendowane 16:9, chyba ze Zamawiajacy zaakceptuje inng forme;

format pliku: MP4 albo inny powszechnie stosowany format uzgodniony z Zamawiajgcym;

obraz powinien by¢ czytelny, stabilny, odpowiednio doswietlony oraz pozbawiony zaktdcen
technicznych utrudniajgcych odbiér materiatu;

5. dzwiek powinien by¢ wyrazny, zrozumiaty, zsynchronizowany z obrazem, bez istotnych
szumoéw, pogtosu, trzaskow, przerw lub nagtych zmian gtosnosci;

6. film powinien zosta¢ poddany podstawowej postprodukcji, obejmujgcej co najmniej montaz,
uporzadkowanie nagrania, usuniecie oczywistych btedéw technicznych, wyréwnanie dzwieku
oraz przygotowanie materiatu w spdjnej i estetycznej formie;

7. pliki powinny umozliwia¢ odtworzenie na standardowych urzadzeniach cyfrowych, w
szczegblnosci komputerach, tabletach i smartfonach;

8. filmy powinny zosta¢ opatrzone napisami obejmujgcymi warstwe stowng nagrania, tj.

wypowiedzi lektora, osoby prowadzacej lub instruktaz stowny, w celu zapewnienia

dostepnosci materiatow dla uczestnikow projektu, w tym osdb ze szczegdlnymi potrzebami;
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10. na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca przekaze réwniez tekst/skrypt wypowiedzi
wykorzystanych w nagraniu;

11. materiaty nie mogg zawiera¢ znakéw wodnych, oznaczen reklamowych, logotypdw ani innych
elementdw identyfikujgcych podmioty trzecie, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to zgode.

12. materiaty powinny by¢ przygotowane z uwzglednieniem zasad dostepnosci, w tym w sposdb
umozliwiajacy korzystanie z nich przez osoby ze szczegélnymi potrzebami;

13. materiaty nie mogg zawiera¢ znakéw wodnych, oznaczen reklamowych, logotypdw ani innych
elementdw identyfikujgcych podmioty trzecie, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to zgode.

Filmy powinny by¢ przygotowane w sposdb profesjonalny, estetyczny, spokojny i dostosowany do
charakteru projektu, z uwzglednieniem specyfiki pracy personelu medycznego oraz oséb
zatrudnionych w podmiotach leczniczych.

Czes¢ 3 — przeprowadzenie warsztatdw pracy z ciatem

Zakres obejmuje przeprowadzenie warsztatow pracy z ciatem dla uczestnikdw projektu, wraz z pre-
testem i post-testem.

Planowany wymiar: minimum 3 godziny lekcyjne na grupe, tj. 10 grup x 3 godziny lekcyjne, tgcznie
30 godzin lekcyjnych.

Srednia liczebno$é jednej grupy: okoto 10 0séb, przy czym liczba uczestnikéw w grupie moze zostaé
dostosowana do harmonogramu dyzuréw, dostepnosci uczestnikdw oraz mozliwosci organizacyjnych
placowek szpitalnych.



Warsztaty pracy z ciatem majg na celu poprawe swiadomosci ciata, nauke technik relaksacyjnych oraz
rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania sygnatéw ptyngcych z ciata, takich jak napiecie mie$niowe,
ptytki oddech czy uczucie zmeczenia.

Celem warsztatéw jest redukcja stresu, poprawa zdrowia psychicznego i fizycznego oraz wzmocnienie
odpornosci psychicznej uczestnikdw projektu w kontekscie pracy zawodowej kadry medycznej i
pracownikéw podmiotdw leczniczych.

Warsztaty mogg obejmowaé w szczegélnosci:

joge;

techniki oddechowe;

trening autogenny Schultza;

trening relaksacyjny Jacobsona;

¢wiczenia relaksacyjne;

elementy uwaznosci;

inne metody wspierajgce redukcje stresu, napiecia i przecigzenia psychofizycznego.

NoukwNeE

Zajecia powinny mie¢ charakter praktyczny i by¢ dostosowane do mozliwosci uczestnikdw, w tym
0s0b, ktére nie majg wczesniejszego doswiadczenia z technikami relaksacyjnymi, jogg lub praca z
ciatem.

Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegdlnosci do:

1. przygotowania programu warsztatow;

2. przygotowania materiatéw lub instrukcji dla uczestnikow, jezeli bedg potrzebne do
prawidtowej realizacji zaje¢;

3. przeprowadzenia warsztatow zgodnie z harmonogramem uzgodnionym z Zamawiajgcym;

4. przeprowadzenia pre-testu i post-testu, jezeli Zamawiajacy przekaze narzedzia lub wskaze
sposoéb ich przeprowadzenia;

5. dostosowania sposobu prowadzenia zaje¢ do specyfiki pracy pracownikéw podmiotéw
leczniczych;

6. zapewnienia osoby prowadzacej posiadajgcej kwalifikacje lub doswiadczenie w zakresie pracy
z ciatem, technik relaksacyjnych, jogi, ¢wiczen oddechowych, uwaznosci lub innych metod
wspierajgcych redukcje stresu;

7. wspotpracy z Zamawiajgcym w zakresie ustalenia termindw i organizacji warsztatow;

8. prowadzenia dokumentacji realizacji zaje¢ wymaganej przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
list obecnosci lub innych dokumentéw potwierdzajgcych przeprowadzenie zajed.

Warsztaty bedg realizowane w sposéb elastyczny, z uwzglednieniem organizacji pracy uczestnikéw
projektu oraz mozliwosci organizacyjnych placéwek.

8. Termin realizacji zamdwienia

Zaméwienie bedzie realizowane od dnia zawarcia umowy, zgodnie z harmonogramem uzgodnionym
z Zamawiajgcym, z podziatem na poszczegdlne czesci zamdwienia.

Dla czesci 1 — przygotowanie i nagranie 3 webinaréw edukacyjnych

Termin realizacji: Planowany termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.08.2026 ., z
zastrzezeniem, ze w przypadku koniecznosci dostosowania harmonogramu do potrzeb
organizacyjnych Zamawiajgcego, w tym koniecznosci akceptacji prezentacji, zgtoszenia uwag,



wprowadzenia poprawek, uzupetnien lub ponownego przygotowania/nagrania materiatow, termin
realizacji moze zosta¢ uzgodniony odmiennie, jednak nie pdzniej niz do dnia 30.09.2026 r.
Szczegbtowe terminy przygotowania, nagrania oraz przekazania webinardw zostang uzgodnione z
Zamawiajgcym po wyborze Wykonawcy, z uwzglednieniem harmonogramu projektu oraz potrzeb
organizacyjnych Zamawiajgcego.

Dla czesci 2 — przygotowanie i nagranie 5 filmoéw instruktazowych

Termin realizacji: Planowany termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.08.2026 r., z
zastrzezeniem, ze w przypadku koniecznosci dostosowania harmonogramu do potrzeb
organizacyjnych Zamawiajgcego, w tym koniecznosci akceptacji koncepcji, konspektéw,
wprowadzenia poprawek, realizacji nagran lub postprodukcji, termin realizacji moze zosta¢
uzgodniony odmiennie, jednak nie pdzniej niz do dnia 30.09.2026 r.

Szczegdtowe terminy przygotowania koncepcji, nagrania, postprodukcji oraz przekazania gotowych
filméw zostang uzgodnione z Zamawiajgcym po wyborze Wykonawecy, z uwzglednieniem
harmonogramu projektu oraz potrzeb organizacyjnych Zamawiajgcego.

Dla czesci 3 — przeprowadzenie warsztatow pracy z ciatem
Termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.01.2027 r.

Szczegdétowy harmonogram warsztatdw zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym po wyborze
Wykonawcy, z uwzglednieniem dostepnosci uczestnikdw, harmonogramu dyzuréw oraz mozliwosci
organizacyjnych placéwek szpitalnych.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany harmonogramu realizacji zamoéwienia w poszczegdlnych
czesciach, jezeli bedzie to wynikato z potrzeb organizacyjnych projektu, dostepnosci uczestnikdw,
organizacji pracy szpitali lub innych okolicznos$ci zwigzanych z prawidtowg realizacjg projektu.

9. Miejsce i forma realizacji zamoéwienia

Ustugi beda realizowane na rzecz uczestnikéw projektu, tj. pracownikéw:

1. Samodzielnego Publicznego Szpitala Klinicznego im. prof. W. Ortowskiego w Warszawie;
2. Szpitala Matki Bozej Nieustajgcej Pomocy w Wotominie.

Webinary oraz filmy instruktazowe zostang przygotowane w formie umozliwiajgcej ich udostepnienie
uczestnikom projektu online.

Warsztaty pracy z ciatem bedg realizowane w formie stacjonarnej, w miejscach uzgodnionych z
Zamawiajgcym, z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych placowek oraz dostepnosci
uczestnikow.

10. Warunki udziatu w zapytaniu
O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy posiadajg kwalifikacje, wiedze,
doswiadczenie oraz potencjat osobowy niezbedny do nalezytego wykonania zamdwienia w czesci, na

ktorg sktadajg oferte.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby skierowane do realizacji zamdwienia posiadaty kwalifikacje i
doswiadczenie odpowiednie do zakresu danej czesci zamdwienia, w szczegdlnosci:



1. dla czesci 1 — kwalifikacje lub 2 letnie doswiadczenie w przygotowywaniu i prowadzeniu
webinaréw, wyktaddw, szkolen, dziatan psychoedukacyjnych lub innych form edukacji oséb
dorostych, w szczegélnosci w zakresie zdrowia psychicznego, przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu, komunikacji, uzaleznien, zaburzen psychicznych lub pracy z kadrg medyczng;

2. dla czesci 2 — kwalifikacje lub 2 letnie doswiadczenie w zakresie coachingu, fizjoterapii, jogi,
pracy z ciatem, technik relaksacyjnych, oddechowych, uwaznosci, medytacji, treningu
Jacobsona lub innych pokrewnych metod;

3. dla czesci 3 — co najmniej 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu warsztatéw grupowych,
zaje¢, treningdw lub innych form pracy z grupa w zakresie pracy z ciatem, technik
relaksacyjnych, oddechowych, jogi, treningu autogennego, treningu Jacobsona, redukcji
stresu lub innych pokrewnych metod.

Na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w zapytaniu Wykonawca ztozy oswiadczenie o
spetnianiu warunkdéw udziatu oraz wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdwienia.

Zamawiajgcy moze wezwac Wykonawce do ztozenia dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien
potwierdzajgcych spetnianie warunkdw udziatu, w szczegdlnosci dokumentéw potwierdzajacych
kwalifikacje, doswiadczenie lub uprawnienia osdb skierowanych do realizacji zamoéwienia.

11. Podstawy wykluczenia

Z udziatu w zapytaniu wykluczeniu podlega Wykonawca, ktéry jest powigzany osobowo lub
kapitatowo z Zamawiajgcym w sposdb moggacy naruszac¢ zasade bezstronnosci.

Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie w szczegdlnosci powigzania polegajace na:

1. uczestniczeniu w spotce jako wspadlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej;

posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta albo
petnomocnika;

4. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa, w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
osobami wykonujgcymi po stronie Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem lub
przeprowadzeniem zapytania;

5. pozostawaniu z Zamawiajgcym lub osobami wykonujacymi po stronie Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem lub przeprowadzeniem zapytania w takim stosunku
prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci.

N

Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oSwiadczenia o braku powigzan osobowych lub
kapitatowych z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy moze rowniez wykluczy¢ Wykonawce, ktéry:

ztozyt nieprawdziwe informacje majgce wptyw na wynik zapytania;

nie wykazat spetniania warunkdéw udziatu;

ztozyt oferte niezgodna z trescig zapytania ofertowego;

nie ztozyt wymaganych dokumentéw lub oswiadczen, pomimo wezwania do ich uzupetnienia.
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12. Opis sposobu przygotowania oferty



Oferta powinna zostac sporzadzona w jezyku polskim, w sposdb czytelny i zgodny z wymaganiami
okreslonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Oferta powinna zawiera¢:

=

wypetniony formularz ofertowy, stanowiacy Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania;

oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu, stanowigce Zatgcznik nr 2;

3. oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym, stanowigce
Zatacznik nr 3;

4. wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdwienia, stanowigcy Zatgcznik nr 4;

5. dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje, doswiadczenie lub uprawnienia oséb skierowanych
do realizacji zamodwienia, jezeli dotyczy;

6. petnomocnictwo — jezeli dotyczy.

N

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng, kilka albo wszystkie czesci zamdwienia.

Cena oferty powinna zosta¢ podana w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku, odrebnie dla kazdej czesci zamdwienia, na ktdrg Wykonawca sktada oferte.

Cena powinna obejmowac wszystkie koszty niezbedne do prawidtowej realizacji danej czesci
zamodwienia, w tym w szczegdblnosci koszty przygotowania materiatdw, przeprowadzenia zaje¢,
warsztatéw, testow, opracowania dokumentacji, dojazdéw, wynagrodzenia osob realizujgcych
zamoéwienie, podatkéw, sktadek oraz wszelkie inne koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia.
13. Termin i sposdéb sktadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 19.08.2026 r. do godz. 11:00.

Oferte nalezy przestaé drogg elektroniczng na adres e-mail:

b.medza@niewidacpomnie.org

W tytule wiadomosci nalezy wpisac:

Oferta — projekt FEMA.06.06-1P.01-0ACP/25 — ustugi zewnetrzne

O zachowaniu terminu decyduje data i godzina wptywu oferty na wskazany adres e-mail.
Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

14. Komunikacja z Wykonawcami

Komunikacja z Wykonawcami odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem adresu e-mail:

b.medza@niewidacpomnie.org

Pytania dotyczace tresci zapytania ofertowego nalezy kierowac na wskazany adres e-mail.

Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi na pytania w terminie umozliwiajagcym Wykonawcom przygotowanie
i ztozenie ofert.
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Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany tresci zapytania ofertowego przed uptywem terminu
sktadania ofert. W przypadku zmiany tresci zapytania Zamawiajacy zamiesci stosowng informacje w
miejscu publikacji zapytania, a w razie potrzeby przedtuzy termin sktadania ofert.

15. Termin zwigzania oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
16. Kryteria oceny ofert

Zamawiajgcy dokona oceny ofert odrebnie dla kazdej czesci zamdwienia.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty dla danej czesSci Zamawiajgcy bedzie kierowat sie
nastepujgcym kryterium:

Cena brutto / catkowity koszt realizacji czesci — 100%

Liczba punktéw w kryterium cena zostanie obliczona wedtug wzoru:

C=(Cn/Cb) x 100

gdzie:

C - liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium cena,

Cn — najnizsza cena brutto sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu ztozonych na dang czesé,
Cb — cena brutto badanej oferty.

Maksymalnie w ramach kryterium cena Wykonawca moze otrzymac 100 punktéw.

Za najkorzystniejsza w danej czesci zamdwienia zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwieksza
liczbe punktow w tej czesci.

17. Badanie i ocena ofert
Zamawiajgcy dokona oceny ofert pod wzgledem formalnym i merytorycznym.

Zamawiajgcy moze wezwac Wykonawce do ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci oferty,
uzupetnienia dokumentdéw lub poprawienia oczywistych omytek, o ile nie bedzie to prowadzito do
istotnej zmiany tresci oferty.

Oferta moze zostac odrzucona, jezeli:

1. zostata ztozona po terminie;

2. zostata ztozona w sposdb niezgodny z wymaganiami zapytania ofertowego;

3. jejtres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego;

4. Wykonawca nie spetnia warunkdéw udziatu;

5. Wykonawca podlega wykluczeniu;

6. Wykonawca nie ztozyt wymaganych dokumentéw lub oswiadczen, pomimo wezwania do ich
uzupetnienia;



7. oferta zawiera razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia, a
Wykonawca nie ztozyt wyjasnien potwierdzajgcych mozliwo$é nalezytego wykonania
zamodwienia za zaoferowang cene.

18. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty

Informacja o wyniku zapytania zostanie przekazana Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty, lub
opublikowana na stronie internetowej Zamawiajgcego.

19. Zawarcie umowy

Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg w danej cze$ci zamdwienia,
zostanie zawarta umowa.

W przypadku gdy oferta tego samego Wykonawcy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w wiecej
niz jednej czesci zamowienia, Zamawiajgcy dopuszcza zawarcie jednej umowy obejmujacej kilka
czesci zamowienia.

W umowie zostanie kazdorazowo wskazana czes¢ lub czesci zamodwienia, ktorych dotyczy dana
umowa, zgodnie z ofertg wybranego Wykonawcy.

W przypadku gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze wybrac kolejng najkorzystniejszg oferte sposréd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu, ztozonych na dang cze$¢ zamowienia.

Zawarcie umowy nastgpi po zakonczeniu czynnosci zwigzanych z aktualizacjg sposobu realizacji
projektu oraz pod warunkiem mozliwosci realizacji zamdwienia zgodnie z zatwierdzong
dokumentacjg projektu.

20. Warunki zmiany umowy
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w szczegdlnosci w przypadku:

1. zmiany harmonogramu realizacji projektu;

2. zmiany terminu realizacji zaméwienia, o ile zmiana ta wynika z przyczyn organizacyjnych,
projektowych lub niezaleznych od stron;

3. koniecznosci dostosowania termindéw realizacji ustug do dostepnosci uczestnikdw lub
organizacji pracy szpitali;

4. zmiany formy realizacji ustug, o ile nie wptynie to negatywnie na osiaggniecie celu
zamoéwienia;

5. zmiany osoby skierowanej do realizacji zamdwienia, pod warunkiem ze nowa osoba bedzie
posiadata kwalifikacje i doswiadczenie nie nizsze niz osoba pierwotnie wskazana;

6. koniecznosci wprowadzenia zmian wynikajgcych z wytycznych, zalecen instytucji finansujgcej,
umowy o dofinansowanie lub przepiséw prawa;

7. wystgpienia okolicznosci niezaleznych od stron, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ na
etapie wszczecia zapytania;

8. zmiany zakresu realizacji umowy, jezeli zmiana jest zgodna z dokumentami projektu.

Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej albo elektronicznej, zgodnie z postanowieniami umowy.

21. Prawa autorskie



W przypadku materiatdw przygotowanych w ramach zamdéwienia, w szczegélnosci webinardéw,
filméw instruktazowych, prezentacji, testéw, materiatéw szkoleniowych lub innych opracowan,
Wykonawca zapewni, ze bedg one wolne od wad prawnych i nie bedg naruszac praw oséb trzecich.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych
do utwordw powstatych w ramach realizacji zamoéwienia albo udzielenia Zamawiajgcemu licencji,
zgodnie z postanowieniami umowy.

Szczegdtowe zasady przeniesienia autorskich praw majgtkowych albo udzielenia licencji zostang
okreslone w umowie.

22. Ochrona danych osobowych i poufnos¢

Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z realizacjg zamdwienia, w szczegdlnosci informacji dotyczacych uczestnikéw projektu,
organizacji pracy szpitali oraz dokumentacji projektowe;j.

W przypadku przetwarzania danych osobowych Wykonawca zobowigzany bedzie do przestrzegania
obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz zasad okreslonych przez
Zamawiajgcego.

Dokumentacja dotyczaca udziatu uczestnikédw w warsztatach nie moze zawieraé szczegétowych
informacji dotyczacych sytuacji osobistej uczestnikdéw ani danych wrazliwych wykraczajacych poza
zakres niezbedny do potwierdzenia wykonania ustugi.

23. Uniewaznienie zapytania

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia zapytania w catosci albo w czesci, w szczegdlnosci w
przypadku gdy:

1. nie zostanie ztozona zadna oferta niepodlegajaca odrzuceniu;

2. cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na
realizacje zaméwienia;

3. wystgpiistotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze realizacja zamodwienia nie lezy w
interesie Zamawiajgcego lub projektu;

4. zapytanie bedzie obarczone wadg uniemozliwiajacg zawarcie waznej umowy;

nastgpi zmiana zatozen projektu, harmonogramu lub finansowania uniemozliwiajgca

realizacje zaméwienia w zaktadanym zakresie;

Zamawiajgcy nie bedzie posiadat sSrodkéw na sfinansowanie zamodwienia;

brak bedzie mozliwosci realizacji zamdéwienia zgodnie z dokumentacjg projektu;

nie zostang zaakceptowane zmiany dotyczace sposobu realizacji projektu;

wystgpig inne okolicznosci, ktérych Zamawiajgcy nie moégt przewidziec na etapie publikacji

zapytania, a ktére majg istotny wptyw na mozliwos¢ lub zasadnos¢ udzielenia zamdwienia.

o
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Z tytutu uniewaznienia zapytania Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia wobec
Zamawiajgcego.

24, Zataczniki

Integralng czes$é niniejszego zapytania ofertowego stanowia:
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Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy;

Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu;

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych;
Zatacznik nr 4 — Wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdwienia;

Zatacznik nr 5 — Projekt umowy.



